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         ในวันที� โลกเปลี�ยนไป คนในโลกก็เปลี�ยนไป ... 

 คนรุ่นใหม่จึงมีความคิด มีพฤติกรรมที�ไม่เหมือนเดิม ...

          

        จากความแตกต่างเรื�องวัยวุฒิ เริ�มนําไปสู่ป�ญหาความไม่เข้าใจกัน และกลายเป�นป�ญหาใน

การทํางานร่วมกัน ป�ญหาการประสานงาน ป�ญหาความขัดแย้ง

 

         ไม่มียุคใด สมัยใด ที�ความแตกต่างเรื�อง Generation จะสร้างป�ญหาในการทํางานร่วมกัน

ได้เท่ายุคนี� สมัยนี� ... เนื�องจาก ยุคสมัยเกิดการเปลี�ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และมโหฬาร จนทําให้

ทัศนคติ และแนวทางการดําเนินชีวิต เปลี�ยนแปลงไปอย่างมาก

 

         เมื�อเป�นเช่นนี� เราจะทําอย่างไรให้ป�ญหาความขัดแย้งในองค์กร ลดน้อยลง... 

 และเปลี�ยนเป�นการนําเอาจุดแข็งของคนแต่ละ Gen มาสร้างความเข้มแข็ง ความยั�งยืน 

ให้แก่องค์กร ???

 

         ในหลักสูตรนี� เราจะสร้างความเข้าใจในพนักงานทุก Gen ให้เห็นถึงความแตกต่าง จุดแข็ง

จุดด้อย ของคนแต่ละ Gen … เพื�อนําเอาความแตกต่าง มาเติมเต็ม เสริมสร้างความเข้มแข็ง

รวมพลังสร้างองค์กรสู่ความรุ่งโรจน์ และ ประสบสําเร็จ ต่อๆไป ...

จุดประกาย เทคนิคการทํางานร่วมกับคนทุก Gen ให้ประสบความสําเร็จ

หลักการและเหตุผล

Working Successfully with Multi Generation 



Module 1 :  มาเข้าใจพนักงานทุก Gen กันเถอะ!!

โลกแห่งการเปลี�ยนแปลง

ต้นกําเนิดของป�ญหา Generation ในสังคม

สภาพแวดล้อมที�ก่อกําเนิดลักษณะคน Gen Baby Boomer / X / Y / Z

ทัศนคติ พฤติกรรม ของคนแต่ละ Gen 

ประเภทของพนักงาน Gen Z

Module 2 :  เทคนิคในการประสานงาน และ ทํางานร่วมกับผู้อื�น

เทคนิคการประสานงานร่วมกับพนักงานแต่ละ Gen 

เทคนิคการทํางานร่วมกับผู้อื�นได้อย่างมีประสิทธิภาพ

เคล็ดลับการสื�อสารชนะใจคนอื�น

เคล็ดลับการสื�อสารเพื�อสร้างความประทับใจ

พฤติกรรมการสื�อสารที�สร้างความไม่พอใจ

แนวทางการสร้างความร่วมมือที�ดีในการทํางาน

       Workshop :: กรณีศึกษา และ บทบาทสมมติ การทํางานร่วมกับคนแต่ละ Gen

สรุป คําถาม คําตอบ

หัวข้ออบรม



          ผมได้เน้นการสัมมนาโดยยึดผู้เรียนเป�นศูนย์กลาง ดังนั�นผมจึงได้ออกแบบการฝ�กอบรม

ให้มีองค์ประกอบหลากหลายรูปแบบ ทั�งการนําอภิปราย การบรรยาย กรณีศึกษา บทบาท

สมมติ การเป�ดโอกาสให้ถามคําถาม และตลอดทั�งการฝ�กอบรม จะมีเกมส์ กิจกรรม มาช่วย

สร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ สร้างการมีส่วนร่วม โต้ตอบกันอยู่ตลอดเวลา 

           ผมจึงสามารถให้ความมั�นใจแก่ท่านได้ ว่าผู้เข้าอบรมจะเต็มเป�� ยมด้วยสาระ ความรู้ ความ

สนุกสนานต่อการเรียนรู้ รวมทั�งกําลังใจ แรงบันดาลใจที�วิทยากรได้สอดแทรกให้ตลอดการฝ�ก

อบรม

แนวทางอบรม

ผลลัพธ์ที�ได้ 

สร้างบรรยากาศ แห่งการเรียนรู้ มีความสุขในการเรียนรู้ กล้าแสดงความคิดเห็น 

สร้างทัศนะคติเชิงบวกแก่ผู้เข้าอบรม

สร้างการมีส่วนร่วม ผู้เรียนกล้าตอบคําถาม และ แสดงความคิดเห็น

สร้างพลังบวก และ ทัศนคติเชิงบวกในการทํางาน เพื�อเป�ดใจ นําความรู้ไปปฏิบัติ

เทคนิคการสื�อสารและประสานงานร่วมกับพนักงานระหว่าง Gen

เรียนรู้เข้าใจพฤติกรรมของคนแต่ละ Gen



          อ.ไววิทย์ แสงอลังการ หรืออีกชื�อหนึ�งที�ผู้เข้าอบรมมักเรียกอย่างคุ้นเคยว่า อ.ไวท์ เป�นหนึ�ง

ในผู้มีความสามารถในการสรรค์สร้างการฝ�กอบรมสัมมนา ให้เป�นเรื�องสนุก ให้ผู้เข้าอบรมเป�� ยม

ด้วยความสุข กําลังใจ แรงบันดาลใจ ซึ�งเป�นจุดกําเนิดแห่งความเรียนรู้ และพัฒนาตลอดชีวิต

           อ.ไวท์ ครํ�าวอดอยู่ในวงการวิทยากร และนักพัฒนาบุคคล มากว่า 20 ป� และเป�นวิทยากรที�

ได้ถูกรับเชิญให้ไปบรรยายกับองค์กรชั�นนําทั�วประเทศมาแล้วมากกว่า 1,000 บริษัท สามารถดู

รายละเอียดเพิ�มเติมได้ที� www.MrWaiwit.com
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